
 

 

 

 

Protocol informatievoorziening gescheiden ouders  
 

1. Uitgangspunt / kader 
Alle ouders hebben recht op informatie van de school over de vorderingen en het functioneren van 
hun kind. Dit recht is wettelijk vastgelegd (artikel 2.97 Wet op het voortgezet onderwijs 2020). Ook 
als de ouders gescheiden zijn, blijft dit recht op informatie bestaan.  

 
Zijn de ouders gescheiden? Volgens het Burgerlijk Wetboek hebben beide ouders recht op informatie 
over hun kind. De school vindt het dan ook belangrijk dat gescheiden ouders zoveel mogelijk samen 
naar informatie- en/of ouderavonden komen. Kan dat niet? Dan verwachten we dat de ouders elkaar 
informeren. In de praktijk informeert in vrijwel alle gevallen de met het gezag belaste ouder de 
andere ouder over de ontwikkelingen van het kind. Is ook dat niet mogelijk? Neem dan contact op 
met de school.  

 
De informatie wordt niet verstrekt als de school de informatie niet op dezelfde manier aan de ouder 
met het ouderlijk gezag zou verschaffen of als het belang van het kind zich tegen het verschaffen van 
de informatie verzet. Dat kan dan blijken uit rapporten van psychologen en artsen. 
 

2. Ouderlijk gezag en echtscheiding 
Na een scheiding zijn wat betreft het ouderlijk gezag de volgende situaties mogelijk:  
 

a. Beide ouders blijven belast met het ouderlijk gezag. In die gevallen hebben beide ouders 
gelijke rechten wat betreft de informatievoorziening over hun kind(eren). Als ouders 
informeert u de school over de scheiding en dat u beide het ouderlijk gezag heeft, waarmee 
u aangeeft dat beide ouders dezelfde informatie mogen ontvangen. 

b. Het ouderlijk gezag is aan één van de ouders toegekend: de met het ouderlijk gezag belaste 
ouder is gehouden om de andere ouder op de hoogte te stellen over belangrijke 
aangelegenheden met betrekking tot de persoon en het vermogen van het kind en deze ook 
te raadplegen (art. 1:377 b Burgerlijk Wetboek). De school moet de ouder zonder gezag 
informatie geven over belangrijke zaken over het kind of diens verzorging of opvoeding. De 
ouder moet daar wel zelf om vragen, de school hoeft dit dus niet uit eigen beweging te 
doen. Ouders kunnen aangeven via de verklaring in de bijlage aangeven dat de school 
informatie standaard ook deelt met de ouder niet belast met ouderlijk gezag.   

 

c. De informatie vanuit de school  
De informatie die de school aan de ouders verstrekt, betreft:  

• algemene informatie over de school, de opleiding en het onderwijsprogramma. Deze 
informatie is openbaar en niet leerlinggebonden. 

• informatie over bijzondere activiteiten in het kader van het lesprogramma, rooster, lestijden, 
enz. Ook hier ontbreekt de relevantie met betrekking tot de individuele ontwikkeling. 

• uitnodigingen voor ouderavonden, enz. Hoewel er wel sprake is van een individueel belang, 
is de school niet verplicht automatisch afzonderlijke spreekgelegenheden te organiseren. 

• de schriftelijke rapportage van de onderwijsresultaten. Deze informatie heeft uitsluitend 
betrekking op de individuele leerling. De schriftelijke rapportage is in toenemende mate 
vervangen door digitale rapportage, waarbij de ouders beschikken over de mogelijkheid om 
via de cijferadministratie (zoals Magister) of de website van de school de cijfermatige 
vorderingen van hun kind(eren) in te zien. 

• informatie die door de mentor wordt verstrekt over het gedrag en de ontwikkeling van hun 
kind(eren); hier is sprake van een individueel belang.



 

 

Niet alle informatie hoeft te worden verstrekt. De school dient in algemene zin een beeld te geven 
van hoe een leerling op school functioneert. Het betreft alleen informatie over schoolvorderingen en 
eventueel sociale en pedagogische ontwikkelingen op school. Privé-informatie over een leerling mag 
door de school niet worden verstrekt. Hier gaat het om belangrijke feiten en omstandigheden die 
betrekking hebben op de persoon, de verzorging of de opvoeding van de leerling. 
 
Deze informatieplicht vervalt als een leerling de leeftijd van 18 jaar bereikt, tenzij hij de school 
schriftelijk heeft laten weten dat (een) ouder(s) de belangen blijven behartigen. Om aan de 
informatieplicht te voldoen ontvangen beide ouders alle e-mail correspondentie die door de school 
wordt verstuurd (mits de e-mailadressen en contactgegevens zijn doorgegeven en actueel gehouden 
worden). Tevens krijgen beide ouders een eigen inlogcode voor de cijferadministratie (zoals 
Magister). 
 
d. Schoolbeleid betreffende informatieverstrekking aan gescheiden ouders 
In de praktijk informeert in vrijwel alle gevallen de met het gezag belaste ouder de andere ouder 
over de ontwikkelingen van het kind. Alleen in die gevallen waar de school rechtstreeks wordt 
benaderd met een verzoek conform artikel 1:377c van het Burgerlijk Wetboek dient de school de 
benodigde informatie te verstrekken.  
 
De volgende uitgangspunten zullen bij een dergelijk verzoek worden toegepast:  
 

1. De school informeert in principe alleen de met het gezag belaste ouder. Dit betekent dat:  

• de uitnodigingen voor spreekavonden en/of ouderavonden alleen aan de met het 
gezag belaste ouder worden gezonden; 

• inzage in het leerlingendossier is voorbehouden aan de met het gezag belaste ouder.  
2. Indien de niet met het gezag belaste ouder een verzoek tot het verstrekken van de nodige 

informatie indient, kan van bovengenoemd uitgangspunt worden afgeweken (conform 
artikel 1:377c). De school hanteert hierbij de volgende procedure:  

• De school brengt de gezaghebbende ouder over een verzoek tot 
informatieverstrekking op de hoogte.  

o Optie a:  De met het gezag belaste ouder en de leerling verklaren dat 
  schriftelijk zij geen bezwaar hebben tegen het verstrekken van 

informatie aan de niet met het gezag betrokken ouder. Daarvoor 
kan gebruik worden gemaakt van het formulier in de bijlage. 

o Optie b:  Als de ouder met gezag zich verzet tegen het verstrekken van 
  informatie aan de andere ouder, zal dit onderbouwd moeten
  worden, bij voorkeur met een gerechtelijke uitspraak waarin een
  beperking van de informatieplicht is opgenomen.  

 
e. Overige afspraken 
Om de informatievoorziening rondom een leerling goed te laten verlopen gelden de volgende 
afspraken: 

• De school houdt zo veel als mogelijk rekening met de specifieke gezinssituatie en spant zich 
optimaal in om de informatievoorziening goed te laten verlopen. 

• De school heeft primair het belang van de leerling voor ogen en is onpartijdig ten aanzien 
van de problematiek die met de scheiding van de ouders te maken heeft. 

• Van gescheiden ouders mag verwacht worden dat zij samenwerken vanuit een gezamenlijke 
verantwoordelijkheid voor hun kind. Mogelijke relatieconflicten tussen ouders kunnen geen 
rol spelen bij de informatievoorziening tussen school en gezin. 

• Als een van de ouders met gezag geen gezamenlijk oudergesprek wil, moet de school de 
mogelijkheid bieden voor afzonderlijke gesprekken met beide ouders.  

• Van ouders verwachten we dat zij hun e-mailadres (in Magister) zelf actueel houden. 
 



 

 

6.  Wijziging achternaam 
Het komt voor dat een ouder of een leerling ten tijde van een (echt)scheiding een andere 
achternaam (geslachtsnaam) voor de leerling opgeeft aan school. Dit is echter niet mogelijk zonder 
dat daartoe eerst een verzoek tot naamswijziging bij de rechter wordt ingediend. Zonder 
gerechtelijke uitspraak kan de school niet toestaan dat de leerling wordt ingeschreven onder een 
andere naam dan de officiële naam van de leerling. De officiële naam wordt ook vermeld op het 
diploma en de cijferlijst.  
 
7. Openbaarmaking protocol 
Het bevoegd gezag stelt alle belanghebbenden op de hoogte van deze regeling. De regeling is via de 
website van SOML en/of de individuele scholen te downloaden of op verzoek bij een directielid van 
de school op te vragen. In de schoolgids wordt jaarlijks een verkorte versie van dit protocol 
opgenomen.  
 
8. Wijziging van de regeling en onvoorziene situaties 
Deze regeling kan door het bevoegd gezag worden gewijzigd of ingetrokken. In gevallen waarin deze 
regeling niet voorziet, beslist het bevoegd gezag en/of de directie.  
 
 

 
Deze regeling kan worden aangehaald als Protocol informatievoorziening gescheiden ouders.  
 
De regeling is door het CvB vastgesteld - na behandeling in de GMR - juli 2023.



 

 

 

 

Bijlage 
Formulier informatie gescheiden ouders  
 
Verklaring 

De met het gezag belaste ouder ___________________________________ (naam ouder met het 

gezag belaste ouder) van ___________________________________ (naam leerling) & de hier 

genoemde leerling, verklaren hierbij dat de niet met het gezag belaste ouder  

___________________________________ (naam niet met het gezag belaste ouder)  

door de school geïnformeerd mag worden over de vorderingen van genoemde leerling en de van 

belang zijnde zaken betreffende de ontwikkeling van de leerling. De (niet) met het gezag belaste 

ouder gaat akkoord met de uitgangspunten van de school en het Protocol informatievoorziening 

gescheiden ouders. 

 

Ondertekening 

Datum:  _____________________________ 
 
Handtekening met het gezag belaste ouder:    
 
 ___________________________________ 
 
Handtekening leerling:      
 
 ___________________________________ 
  
Handtekening niet met het gezag belaste ouder:    
 
 ___________________________________ 
 

Controle gegevens  
Met het gezag belaste ouder:  

E-mail:  ______________________________________________________  

Telefoonnummer:  ______________________________________________________ 

Niet met het gezag belaste ouder:  

E-mail:  ______________________________________________________ 

Telefoonnummer:  ______________________________________________________ 


